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“Um ser humano deve transformar informagdo em inteligéncia
ou conhecimento. Tendemos a esquecer que nenhum



computador jamais fara uma nova pergunta.” (Hopper apud
Sallit, 2025).
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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo investigar a insercdo das
tecnologias digitais no contexto da educacdo contemporéanea, analisando seus
impactos, desafios e potencialidades no processo de ensino-aprendizagem. A
pesquisa foi desenvolvida por meio de uma abordagem qualitativa, utilizando como
procedimentos metodoldgicos a revisao bibliografica. O estudo buscou compreender
como as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs) tém sido
incorporadas as praticas pedagogicas e quais os efeitos percebidos por educadores
no cotidiano escolar. Os dados obtidos foram analisados e discutem a inovacgéo
educacional, a cultura digital e a formacao docente. Os resultados indicam que, embora
a tecnologia representa uma ferramenta com grande potencial para enriquecer o
processo educativo, promovendo maior interatividade, autonomia e acesso ao
conhecimento, sua implementagcdo ainda enfrenta entraves significativos. Entre os
principais desafios identificados estdo a desigualdade no acesso aos recursos
tecnolégicos, a caréncia de formacgéo continuada para os professores, a resisténcia a
mudancas metodologicas e a limitacdo de infraestrutura em muitas instituicdes de
ensino. Conclui-se que a efetiva insercao da tecnologia na educacéo exige nao apenas
investimentos em equipamentos e conectividade, mas também uma mudanca de
paradigma pedagdgico, que valorize a inovacdo, a inclusdo e o protagonismo do
estudante.Paulo Freire (1996) defende uma pratica pedagdgica dialogica e libertadora,
centrada no sujeito e na construgao coletiva do saber, reforcando o papel do professor
como mediador. Jean Piaget (1947) e Lev Vygotsky (1934). Este trabalho contribui para
a reflex@o critica sobre o papel da tecnologia como agente transformador da educacéo
no século XXI e reforca a importancia de politicas publicas que promovam a equidade
digital e a valorizacdo da pratica docente.

Palavras-chave: Tecnologia educacional; Educacdo contemporanea; Tecnologias
digitais; Formacao docente; Inclusédo digital



ABSTRACT

This undergraduate thesis aims to investigate the integration of digital technologies into
contemporary education, analyzing their impacts, challenges, and potential within the
teaching and learning process. The research was conducted through a qualitative
approach, employing bibliographic review and semi-structured interviews with primary
and secondary school teachers from both public and private institutions. The study
seeks to understand how Information and Communication Technologies (ICTs) have
been incorporated into pedagogical practices and the effects perceived by educators in
their daily routines. The data were analyzed in light of theoretical frameworks that
address educational innovation, digital culture, and teacher training. The findings
indicate that, although technology offers significant opportunities to enrich the
educational environment such as promoting interactivity, autonomy, and broader
access to knowledge its implementation still faces considerable barriers. These include
unequal access to technological resources, lack of ongoing professional development
for teachers, resistance to methodological changes, and insufficient infrastructure in
many schools. It is concluded that the effective integration of technology in education
requires not only investment in equipment and connectivity but also a pedagogical
paradigm shift that values innovation, inclusion, and student agency. Paulo Freire
(1996) advocates a dialogical and liberating pedagogical practice, centered on the
subject and the collective construction of knowledge, reinforcing the role of the teacher
as a mediator. Jean Piaget (1947) and Lev Vygotsky (1934).

This study contributes to the critical reflection on the transformative role of technology
in 21st-century education and reinforces the importance of public policies that promote
digital equity and support for teaching practices.

Keywords: Educational technology; Contemporary education; Digital technologies;
Teacher training; Digital inclusion
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1 INTRODUCAO

A rapida insercdo das tecnologias digitais no cotidiano humano tem provocado
transformacdes significativas em diversos setores da sociedade, incluindo a
educacdo. Em um mundo cada vez mais conectado, onde o0s recursos tecnolégicos
permeiam as relagbes sociais, profissionais e culturais, torna-se essencial que o
ambiente educacional acompanhe essas mudancas. A escola, como espaco de
formacdo integral, precisa preparar os alunos para os desafios do século XXI,
desenvolvendo competéncias como pensamento critico, criatividade, colaboracdo e
fluéncia digital.

Nesse contexto, o uso de ferramentas tecnolégicas no processo de ensino-
aprendizagem apresenta grande potencial para tornar as préaticas pedagogicas mais
interativas, dinamicas e personalizadas, atendendo as diferentes necessidades e
estilos de aprendizagem dos estudantes. No entanto, € importante ressaltar que a
integracdo dessas tecnologias também levantam questdes complexas que exigem
reflexdo e analise cuidadosa. Uma das principais problematicas esta relacionada as
desigualdades no acesso a infraestrutura tecnoldgica e a conectividade, Atualmente,
segundo a classificacdo da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), o Brasil é
considerado um pais de renda média-alta, que se baseia em indicadores objetivos de
renda per capita e reflete melhor sua posi¢do socioeconémica no cenario global. Essa
mudanca terminoldgica evidencia a necessidade de compreender o desenvolvimento
brasileiro ndo apenas pelo dinamismo econémico, mas também pelas persistentes
desigualdades sociais e regionais.. A exclusdo digital compromete a equidade
educacional e limita as possibilidades de inovacdo pedagdgica.

Além disso, muitos professores enfrentam dificuldades para incorporar recursos
digitais em suas praticas, seja pela falta de formacdo adequada, seja pela resisténcia
as mudancas que rompem com o modelo tradicional de ensino. A sobrecarga de
informacfes gera uma hiperconectividade constante. Na contemporaneidade, os
individuos sdo constantemente bombardeados por redes sociais, notificacdes de
aplicativos, noticias, e-mails, videos e podcasts, todos disponiveis ao alcance de um
cligue. Embora esse amplo acesso possa parecer vantajoso, o excesso de estimulos

frequentemente provoca efeitos contrarios, como confuséo, ansiedade, dificuldade na
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tomada de decisbes e prejuizo a concentracdo dos alunos, dificultando o
desenvolvimento de um aprendizado profundo e significativo.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento normativo que orienta
a educacao basica no Brasil, reforca a importancia da cultura digital como uma das
competéncias gerais a serem desenvolvidas pelos estudantes, evidenciando a
necessidade de integrar as tecnologias digitais ao processo de ensino-aprendizagem
de forma critica, ética e significativa.

Outro ponto central é a necessidade de que gestores educacionais, professores
e formuladores de politicas publicas avaliem se a tecnologia estd sendo utilizada
apenas como um recurso complementar ou se, de fato, promove mudangas estruturais
no ensino, como a adocao de metodologias ativas e a personaliza¢ao do aprendizado.

A reflexdo sobre o papel da tecnologia na educacédo deve considerar nao
apenas sua presenca, mas sua efetividade na transformacdo das praticas
pedagogicas. No mesmo sentido, € valido ressaltar que a analise critica sobre o papel
que a tecnologia desempenha no ambiente educacional. E fundamental avaliar se sua
utilizacdo esta restrita a um carater meramente complementar como suporte as
atividades tradicionais ou se, efetivamente, contribui para a reconfiguracdo estrutural
do processo de ensino, por meio da incorporacdo de metodologias ativas, da
personalizacao da aprendizagem e da promoc¢ao de uma cultura digital mais integrada
ao cotidiano escolar.

Essa distincdo é essencial para compreender o verdadeiro impacto das
Tecnologias Digitais da Informagcdo e Comunicacdo (TDICs) na educacgao
contemporanea. A simples presenca de recursos tecnoldgicos nao garante, por si so,
inovacao pedagogica ou melhoria na qualidade do ensino. Portanto, a reflexdo sobre
sua insercdo deve ir além da disponibilidade de ferramentas e considerar aspectos
como a intencionalidade pedagodgica, a formacdo docente, o engajamento dos
estudantes e a capacidade de promover praticas inclusivas, colaborativas e centradas
no aluno.

A presencga da tecnologia no ambiente escolar deve ser acompanhada de uma
reconfiguracdo das praticas pedagdgicas, em que o professor assume o papel de
mediador do conhecimento, estimulando a autonomia, a criatividade e o pensamento

critico dos estudantes. Nesse processo, metodologias ativas, como a sala de aula
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invertida, o ensino hibrido e os projetos interdisciplinares, ganham destaque por
favorecerem o protagonismo discente e a construcao colaborativa do saber.

Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo geral analisar o impacto
da insercéo das tecnologias digitais na educacao contemporanea, investigando de que
forma essas ferramentas podem contribuir para a inovacdo dos métodos de ensino e
aprendizagem. Para isso, prop0e-se: investigar quais sdo as principais tecnologias
digitais utilizadas no contexto educacional e como estdo sendo implementadas;
examinar os desafios relacionados a excluséo digital e as desigualdades no acesso
as tecnologias em diferentes realidades escolares; e identificar praticas pedagogicas
bem-sucedidas que demonstram uma integracéo eficaz das tecnologias digitais no
ensino basico.

A relevancia deste trabalho justifica-se pela crescente digitalizacdo da
sociedade e pela necessidade de adaptacéo das praticas pedagogicas a um cenario
tecnoldgico em constante evolucdo. Ao investigar estratégias para a integracao eficaz
das tecnologias digitais na educacéo, busca-se contribuir para a construcdo de
ambientes de aprendizagem mais inclusivos, inovadores e alinhados as demandas
contemporaneas. Para isso, € imprescindivel considerar ndo apenas a
disponibilizag&o de infraestrutura adequada, mas também o investimento na formagéo
docente e na construcao de politicas educacionais que assegurem 0 acesso equitativo
e 0 uso consciente das tecnologias.

Além da infraestrutura e da formacéo docente, é necessario reconhecer que a
insercao significativa das tecnologias digitais na educacédo exige uma mudanca
cultural nas instituicbes de ensino. Essa transformacdo envolve a revisdo de
paradigmas pedagogicos tradicionais, a valorizacdo da inovagdo e a promocao de
praticas que estimulem o protagonismo estudantil. A tecnologia, nhesse contexto, ndo
deve ser vista como um fim em si mesma, mas como um meio para potencializar o
processo de ensino-aprendizagem, favorecendo a construgdo de saberes de forma
colaborativa, critica e contextualizada.

A pertinéncia da tematica também se evidencia diante das desigualdades
educacionais acentuadas pela pandemia de COVID-19, que exp6s fragilidades
estruturais e ampliou o debate sobre o papel das tecnologias na garantia do direito a
educacdo. A experiéncia do ensino remoto emergencial revelou tanto o potencial

qguanto os limites da digitalizagcéo, reforcando a necessidade de politicas publicas que
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promovam a inclusdo digital e assegurem condi¢cdes equitativas de acesso e
permanéncia dos estudantes no ambiente escolar.

Nesse cenario, 0 presente trabalho busca contribuir com reflexdes tedricas e
praticas que orientem a construcdo de propostas pedagdgicas mais alinhadas as
exigéncias da sociedade contemporanea. Ao discutir estratégias de integracdo
tecnolégica, pretende-se fomentar uma educacdo mais dinamica, acessivel e
comprometida com a formacao integral dos sujeitos, capaz de responder aos desafios
do século XXI com responsabilidade, criatividade e sensibilidade social.

O referencial tedrico que fundamenta este estudo apoia-se em autores que
compreendem a educacdo como um processo dinamico, critico e transformador. e
contribuem com teorias sobre o desenvolvimento cognitivo e a mediacdo social,
essenciais para compreender como o0s alunos aprendem em ambientes digitais.
Autores que defendem metodologias ativas e o0 protagonismo do aluno também
contribuem com reflexdes sobre inclusao digital, formacéo docente e praticas hibridas.

E a partir disso, este trabalho buscard demonstrar como as tecnologias digitais
podem ser utilizadas de maneira estratégica e equitativa, promovendo uma educacao
mais inovadora, acessivel e alinhada as competéncias do século XXI, sem perder de
vista o papel fundamental da mediacdo humana e da construgdo coletiva do
conhecimento.

Diante das transformacgdes provocadas pela cultura digital, torna-se urgente
repensar os modelos educacionais tradicionais e promover uma abordagem mais
flexivel, inclusiva e centrada no aluno. A tecnologia, quando integrada de forma critica
e estratégica, pode ampliar horizontes, conectar saberes e democratizar o acesso ao

conhecimento.
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2 A INSERCAO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO
CONTEMPORANEA

A educacdo contemporanea tem sido profundamente impactada pela rapida
evolucdo das tecnologias digitais, que oferecem novas possibilidades de ensino-
aprendizagem, mas também impdem desafios significativos. Segundo autores como
Moran (2015) e Kenski (2012), as tecnologias digitais proporcionam ferramentas
interativas que ampliam o alcance do conhecimento e possibilitam a personalizacéo
do aprendizado, contribuindo para uma educacdo mais inclusiva e dinamica. Essa
inclusdo das tecnologias digitais na educacédo enfrenta desafios, como falta de
infraestrutura tecnolégica adequada em muitas instituicbes e a capacitacao
insuficiente dos docentes.

Conforme afirma Lévy (1999), o dominio da cibercultura requer ndo apenas o
acesso as ferramentas digitais, mas também uma mudanca cultural que estimule a
sua incorporacao efetiva no cotidiano educacional. E quando utilizadas de forma
estratégica, as tecnologias digitais promovem o engajamento dos estudantes,
tornando as aulas mais interativas. Além disso, facilitam o aprendizado autodirigido,
permitindo que os alunos explorem materiais e recursos além do ambiente da sala de
aula.

A Lei n® 9.394/96, conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (LDB), estabelece os principios e normas que regem a educacao brasileira.
Em seu artigo 35-A, a LDB reconhece a importancia da formacdo integral do
estudante, incluindo o desenvolvimento de competéncias relacionadas a cultura
digital, a inovacdo e ao uso critico das tecnologias, alinhando-se as demandas da
sociedade contemporanea (Brasil, 1996). Nesse sentido, a LDB dialoga diretamente
com a problematica da exclusdo digital, uma vez que a falta de infraestrutura
tecnoldgica e de conectividade em diversas regides do Brasil compromete a equidade
educacional e limita as possibilidades de inovacdo pedagdgica. Ao reconhecer a
cultura digital como parte essencial da formacéao, a legislacéo aponta para a urgéncia
de politicas publicas que garantam acesso universal as tecnologias, promovam a
inclusdo social e assegurem que todos o0s estudantes possam desenvolver

competéncias necessarias para participar plenamente da sociedade do conhecimento.
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A utilizac&o de tecnologias digitais no ambiente escolar tem sido amplamente
estudada por diversos pesquisadores nas ultimas décadas. As pesquisas indicam que
essas ferramentas podem proporcionar uma aprendizagem mais dinamica, interativa
e personalizada, permitindo que os alunos desenvolvam habilidades essenciais para
o mundo digital. Autores como José Manuel Moran (2013) e Vani Moreira Kenski
(2008) exploram o impacto dessas tecnologias na educacéao e os desafios enfrentados
pelo ensino basico. Apesar dos beneficios, como maior engajamento e acesso a
informacdes, ainda ha desafios a serem superados, como a necessidade de formacao
adequada para educadores e a inclusao digital.

Essa abordagem centrada no estudante representa uma ruptura com 0S
modelos tradicionais de ensino, baseados na transmissao unidirecional de conteudos.
As metodologias ativas, como a sala de aula invertida, a aprendizagem baseada em
projetos e os estudos de caso, ganham forca justamente por se articularem com as
possibilidades oferecidas pelas tecnologias digitais. Elas favorecem o protagonismo
do aluno, estimulam a colaboracdo e promovem o desenvolvimento de competéncias
essenciais para o século XXI, como pensamento critico, criatividade e resolucéo de
problemas.

Além disso, 0 uso de recursos tecnologicos permite que 0s processos de
ensino-aprendizagem sejam mais flexiveis e personalizados. Ferramentas como
plataformas educacionais, simuladores, jogos digitais e ambientes virtuais de
aprendizagem oferecem multiplos caminhos para que os alunos explorem os
conteudos de acordo com seus ritmos, interesses e estilos de aprendizagem. Essa
diversidade de recursos contribui para a constru¢cdo de uma educacao mais inclusiva,
capaz de atender as diferentes necessidades dos estudantes.

Para que essa integracdo seja efetiva, € necessario que os docentes estejam
preparados para utilizar essas ferramentas de forma pedagdgica e estratégica. A
formacdo continuada dos professores é um fator determinante nesse processo, pois
permite que eles compreendam ndo apenas o funcionamento técnico das tecnologias,
mas também suas implicacdes didaticas e metodologicas. Como destaca Kenski
(2012), o uso da tecnologia na educagao exige uma mudanca de postura, em que 0
professor deixa de ser o Unico detentor do saber e passa a atuar como mediador e

facilitador da aprendizagem.
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Portanto, a insercéo das tecnologias digitais na educacéo contemporanea nao
se resume a adocdo de novos dispositivos ou plataformas, mas envolve uma
transformacao profunda nas praticas pedagogicas, nas relacdes entre professores e
alunos e na propria concepcdo de ensino. Trata-se de um processo continuo, que
demanda investimento, reflexdo e compromisso com a constru¢cdo de uma educacéao
mais significativa, equitativa e conectada com os desafios e possibilidades do mundo
digital.

Assim, estudos recentes apontam que a digitalizacao da educacédo nao se limita
ao uso instrumental de recursos tecnolégicos, mas representa uma transformacéo
estrutural nas praticas pedagdgicas e na cultura escolar como um todo. A integracéo
de ambientes virtuais de aprendizagem, recursos educacionais abertos e tecnologias
imersivas, como realidade aumentada e inteligéncia artificial, tem ampliado as
possibilidades de ensino e exigido novas competéncias tanto dos docentes quanto
dos discentes.

Contudo, para que essa transformacdo seja efetiva, € necessario que as
politicas publicas e as instituicbes de ensino invistam em infraestrutura, formacéo
continuada e estratégias pedagogicas que considerem as especificidades de cada
contexto educacional. A insercdo das tecnologias digitais na educacéo
contemporanea, portanto, ndo é apenas uma questao técnica, mas também politica,
social e cultural, exigindo um compromisso coletivo com a inovagao e a equidade.

As politicas publicas tém papel central na inser¢do das tecnologias digitais na
educacao brasileira, promovendo diretrizes, infraestrutura e formacédo docente para
garantir uma integracao efetiva e equitativa. Nos ultimos anos, o Brasil tem avancado
na formulacdo de politicas pulblicas voltadas a digitalizacdo da educacao,
reconhecendo que o0 uso estratégico das tecnologias digitais é essencial para
modernizar o ensino e ampliar o acesso ao conhecimento. Um exemplo recente é a
Resolugcdo CNE/CEB n° 2/2025, publicada pelo Conselho Nacional de Educacéo, que
estabelece as Diretrizes Operacionais Nacionais para o uso de dispositivos digitais em
espacos escolares. Essa medida integra a Estratégia Nacional Escolas Conectadas
(Enec), cujo objetivo é promover o uso pedagdgico e intencional da tecnologia, com
foco no desenvolvimento do pensamento critico e da cidadania digital.

Ademais, iniciativas como o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada,

criado em 2017, continuam sendo referéncia na promocdo da conectividade nas
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escolas publicas, especialmente nas regiées mais vulneraveis. Pesquisas académicas
também destacam que, embora haja avanc¢os, ainda existem desafios estruturais e
sociais.

A falta de infraestrutura adequada, a desigualdade no acesso a internet e a
caréncia de formacdo continuada para os docentes sdo obstaculos que limitam a
efetividade dessas politicas. Por isso, especialistas defendem que a inclusdo digital
deve ser tratada como um direito educacional, e ndo apenas como uma inovacao
tecnoldgica. Em sintese, as politicas publicas sao fundamentais para garantir que a
insercao das tecnologias digitais na educacéo nédo aprofunde desigualdades, mas sim
promova uma aprendizagem mais democratica, interativa e significativa.

A tecnologia tem desempenhado um papel fundamental na transformacéo da
educacdo ao longo das décadas. No século XX, o ensino era predominantemente
baseado em métodos tradicionais, como livros impressos e aulas expositivas. Com o
avanco tecnoldgico, novas ferramentas surgiram para melhorar 0o acesso ao
conhecimento, promovendo uma aprendizagem mais dindmica e interativa. Nesse
contexto, Moran (2015, p. 23) ressalta que “o avango das tecnologias digitais
possibilitou a ampliacdo do acesso a informacdo e uma maior interacdo entre alunos
e professores, tornando o ensino mais dinAmico e adaptavel as necessidades
contemporaneas”, evidenciando como a incorporagdo das tecnologias digitais
contribuiu para a construcédo de praticas pedagdgicas mais flexiveis e alinhadas as
demandas da sociedade atual.

A evolucao da tecnologia na educacao também esta diretamente relacionada
as mudancas nas formas de comunicacao e interacdo entre 0s sujeitos do processo
educativo. Com o surgimento das redes sociais, foruns de discusséo e plataformas
colaborativas, os alunos passaram a ter voz ativa na constru¢cdo do conhecimento,
podendo compartilhar ideias, debater temas e produzir contetdos de forma coletiva.
Essa nova dindmica rompe com o modelo tradicional de ensino centrado na
transmissdo unilateral de informagdes, promovendo uma aprendizagem mais
horizontal e participativa.

Além disso, a tecnologia tem contribuido para a internacionalizacdo da
educacao, permitindo que estudantes e professores de diferentes partes do mundo se
conectem em tempo real. Projetos colaborativos interinstitucionais, cursos online

abertos e conferéncias virtuais sdo exemplos de como o ambiente educacional se
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tornou mais globalizado, ampliando horizontes e promovendo o intercambio de
saberes. Essa conectividade favorece a formag&o de comunidades de aprendizagem,
nas quais o conhecimento € construido de forma coletiva e continua.

Na segunda metade do século XX, a introducdo de radios educativos,
televisbes e computadores comegou a modificar as préaticas pedagdgicas, permitindo
gue conteudos fossem transmitidos de maneira mais acessivel. O desenvolvimento
da internet, a partir dos anos 1990, marcou um divisor de aguas na educacéao,
proporcionando acesso ilimitado a informacdes, pesquisas académicas e cursos
online (Alves, 2000). Com o crescimento das tecnologias digitais, a aprendizagem
passou a ser mais personalizada, permitindo que os alunos explorem diferentes
plataformas e recursos de acordo com seu ritmo e interesse. Ferramentas como
quizzes online, ensino hibrido e inteligéncia artificial (IA) estdo cada vez mais
presentes no ambiente educacional, contribuindo para maior engajamento dos
estudantes.

Entretanto, apesar dos avancos, a incorporacdo da tecnologia na educacao
ainda enfrenta obstaculos relevantes, especialmente no que diz respeito a
infraestrutura limitada, ao acesso desigual a internet e a necessidade de formacéo dos
docentes para utilizar esses recursos de maneira eficaz” (STOCKMANN; SANTOS,
2025). Essa constatacdo evidencia que, embora as tecnologias digitais tenham
ampliado as possibilidades pedagdgicas e promovido novas formas de interagédo entre
professores e estudantes, persistem barreiras estruturais que comprometem a
equidade educacional. A auséncia de politicas publicas consistentes para garantir
conectividade e equipamentos adequados, somada a caréncia de programas de
capacitacao docente, reforca a excluséo digital e limita o potencial transformador da
inovacao tecnoldgica no ambiente escolar.

Outro avanco importante € a utilizacdo de dados educacionais para aprimorar
0 processo de ensino-aprendizagem. Com o apoio de sistemas de gestdo e andlise
de desempenho, é possivel identificar padrées de comportamento, dificuldades
recorrentes e oportunidades de melhoria. Essa abordagem baseada em evidéncias
permite que as instituicdes tomem decisdes mais assertivas, personalizem o ensino e
promovam intervencdes pedagogicas mais eficazes.

No entanto, € fundamental que o uso da tecnologia na educacdo seja

acompanhado de uma reflex&o critica sobre seus impactos. A dependéncia excessiva
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de recursos digitais pode gerar problemas como superficialidade na aprendizagem,
reducdo da interacdo humana e aumento da desigualdade entre aqueles que tém
acesso as tecnologias e os que estao excluidos digitalmente. Por isso, € necessario
gue o uso das ferramentas tecnoldgicas esteja alinhado a principios pedagoégicos
sélidos, que valorizem a formacéo integral dos estudantes.

Segundo Kenski (2015), a educacdo na era digital exige uma reconfiguracao
dos papéis de professores e alunos. Para a autora, o professor passa a ser um
facilitador que guia o estudante no uso das tecnologias de forma critica e produtiva.
Ja4 os alunos, ao interagirem com plataformas digitais e recursos multimidia,
desenvolvem ndo apenas competéncias técnicas, mas também habilidades
socioemocionais, como autonomia e colaboragéo. A evolucéo tecnoldgica, portanto,
deve ser compreendida como um processo continuo e multifacetado, que exige
constante atualizacdo, planejamento e compromisso com a qualidade da educacéo.
Quando utilizada com intencionalidade e responsabilidade, a tecnologia pode ser uma
aliada poderosa na construcdo de uma escola mais inovadora, inclusiva e conectada
com os desafios do mundo contemporaneo.

O uso consciente e planejado das tecnologias digitais favorece metodologias
ativas de ensino, como a sala de aula invertida e o aprendizado baseado em projetos,
gue colocam o aluno no centro do processo educativo. Moran (2018) destaca que as
tecnologias possibilitam uma avaliagcdo mais eficaz do desempenho estudantil por
meio de plataformas digitais que fornecem retorno imediato. Ele argumenta que a
tecnologia deve ser analisada ndo apenas em termos de avangos técnicos, mas
também quanto ao seu impacto na cultura, na ética e nas relacées humanas.

Moran (2018) defende que as inovacgdes tecnoldgicas devem estar a servico da
humanidade, sempre equilibradas com valores éticos e culturais.” A partir dessa
perspectiva, 0 autor ressalta a importancia de uma educacéo que prepare as pessoas
para lidar com a complexidade do mundo moderno, promovendo um pensamento
critico e sistémico. Sua abordagem transdisciplinar permite analisar os desafios
contemporaneos de forma ampla e integrada, utilizando o conceito de complexidade
para compreender fenbmenos que ndo podem ser explicados isoladamente, como a
intersecdo entre tecnologia, cultura e sociedade. Além disso, Moran enfatiza que a
tecnologia, apesar de ser uma poderosa ferramenta para a humanidade, precisa ser

acompanhada de uma reflexdo ética sistémica, a fim de evitar consequéncias
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negativas inesperadas, reforcando a necessidade de uma educacdo que articule
inovagao com responsabilidade social.

Em um contexto educacional, Moran (1999) propde a construcdo de um
pensamento capaz de conectar diferentes areas do saber. Segundo o autor, a
educacdo deve preparar os individuos para lidar com incertezas e contradi¢des,
desenvolvendo habilidades para refletir criticamente sobre o impacto da tecnologia no
mundo. Além disso, Freire (1996) argumenta que a tecnologia, quando bem utilizada,
pode ser uma ferramenta de emancipagao educacional, permitindo que alunos de
diferentes contextos socioecondmicos tenham acesso ao conhecimento de maneira
mais equitativa. No entanto, € importante enfatizar que o uso de tecnologias na
educacdo também apresenta desafios, como a excluséo digital e a resisténcia de
alguns educadores em adotar novas praticas pedagogicas.

A insercdo das tecnologias digitais na educacdo representa uma das
transformacgBes mais significativas do cenario educacional contemporaneo. Ao longo
deste trabalho, foi possivel compreender que essas ferramentas ndo apenas ampliam
0 acesso a informacdo, mas também reconfiguram as praticas pedagdgicas,
promovendo uma aprendizagem mais dinamica, personalizada e centrada no
estudante. A evolugdo tecnoldgica trouxe consigo novas possibilidades de interacéo,
colaboracdo e construgcdo do conhecimento, exigindo da escola e dos educadores
uma postura mais flexivel, critica e inovadora.

O papel do professor passou a ser o de mediador e facilitador, enquanto os
alunos assumem uma posi¢cao mais ativa e autbnoma no processo de aprendizagem.
Apesar dos avancgos, ainda persistem desafios importantes, como a desigualdade no
acesso as tecnologias, a necessidade de formacdo docente adequada e a resisténcia
a mudancas metodologicas. Superar essas barreiras requer investimentos em
infraestrutura, politicas publicas inclusivas e uma abordagem pedagdgica que valorize
0 USO consciente e ético das tecnologias.

A tecnologia, por si s, ndo transforma a educacdo. E o uso intencional,
planejado e humanizado dessas ferramentas que pode contribuir para uma escola
mais democrética, inovadora e alinhada as demandas da sociedade atual. Assim, a
educacdao digital deve ser pensada como um meio para promover o desenvolvimento
integral dos estudantes, preparando-os para os desafios de um mundo em constante

transformacao.
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2.1 Beneficios e contribuicbes da insercéo das tecnologias na Educacéo

Infantil

O avanco das tecnologias digitais tém reconfigurado 0s processos
educacionais, introduzindo novas possibilidades para o ensino e aprendizagem. De
acordo com Prensky (2001), os chamados “nativos digitais” exigem abordagens
pedagogicas que integrem tecnologias de maneira fluida ao curriculo escolar,
favorecendo o desenvolvimento de habilidades essenciais para a sociedade
contemporanea.

Sob uma perspectiva histérica, a introducéo de tecnologias na educagao nao é
um fendmeno recente. Ja nas primeiras décadas do século XX, o radio foi utilizado
como meio de transmissdo de aulas e programas educativos, especialmente em
regides de dificil acesso as escolas presenciais. Posteriormente, entre as décadas de
1960 e 1980, a televisdo educativa ganhou espaco com iniciativas voltadas para
ampliar o alcance da educacao basica e superior, como 0s telecursos e programas de
alfabetizacdo. A partir dos anos 1980 e 1990, a chegada dos computadores as
instituicbes de ensino marcou uma nova etapa, com a criacdo de laboratorios de
informatica e o uso de softwares educativos, ainda de forma desigual. Nos anos 2000,
a expansao da internet possibilitou o crescimento da educacédo a distancia em larga
escala e a integracdo de plataformas digitais e ambientes virtuais de aprendizagem.
Ja na década de 2020, a inteligéncia artificial, os dispositivos moveis e as ferramentas
interativas consolidaram uma verdadeira revolucao digital, tornando o ensino mais
personalizado, dindmico e acessivel, mas também evidenciando desafios
relacionados a excluséo digital e a formacéo docente.

Estudos de autores como Almeida e Valente (2012), indicam que as tecnologias
digitais podem potencializar o aprendizado colaborativo, promover o pensamento
critico e ampliar o acesso a informacéo. Plataformas educacionais como Learning
Management Systems (LMS), ou seja, Sistema de Gestao de Aprendizado, facilitam a
criacdo de espacos virtuais de aprendizagem onde educadores e alunos podem
interagir de forma sincrona e assincrona. Diante desse cenario, especialistas

argumentam que a implementacdo eficaz das tecnologias na educacdo exige um
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planejamento cuidadoso, considerando tanto os beneficios quanto os desafios, para
gue o ensino digital seja uma ferramenta transformadora e acessivel a todos.

Para Kenski (2012), a insercao de ferramentas digitais no ambiente escolar n&o
apenas muda a forma como os conteddos séo transmitidos, mas também altera
profundamente as interagdes entre professores e alunos. Por meio de recursos
tecnolégicos, como plataformas de aprendizagem online, aplicativos educacionais e
ambientes virtuais, € possivel criar dindmicas que valorizem a autonomia do aluno e
a personaliza¢do do ensino.

Outro ponto relevante est4 na possibilidade de inclusdo social e educacional
proporcionada pelas tecnologias digitais. Conforme afirma Valente (2019),
ferramentas como internet e computadores tém potencial para reduzir barreiras
geograficas e econbmicas, ampliando o acesso a educacdo em comunidades
marginalizadas. No entanto, isso sO € possivel quando politicas publicas e
investimentos em infraestrutura sdo implementados para garantir igualdade de
oportunidades.

Na Educacao Infantil, o uso de tecnologias digitais deve ser cuidadosamente
planejado para respeitar as especificidades dessa etapa do desenvolvimento.
Criancas pequenas aprendem principalmente por meio da interagéo, do brincar e da
experimentacéo, e as tecnologias podem ser incorporadas como ferramentas que
enriguecem essas experiéncias, desde que utilizadas com intencionalidade
pedagogica. Recursos como jogos educativos, aplicativos interativos e ambientes
digitais ludicos podem estimular a curiosidade, a criatividade e a expressdo dos
alunos, promovendo aprendizagens significativas em contextos diversos.

Além de favorecer o desenvolvimento cognitivo, as tecnologias digitais também
contribuem para o fortalecimento de habilidades socioemocionais. Ao interagir com
colegas em atividades colaborativas mediadas por tecnologia, as criancas aprendem
a compartilhar, respeitar turnos, resolver conflitos e tomar decisées em grupo. Essas
competéncias séo fundamentais para a formacao integral e para a construgéao de uma
base solida para os anos escolares seguintes.

Outro beneficio importante esta na possibilidade de adaptacdo dos conteudos
as necessidades individuais dos alunos. Ferramentas digitais permitem que o0s
educadores oferecam atividades diferenciadas, respeitando o0s ritmos de

aprendizagem e os estilos cognitivos de cada crianca. Isso € especialmente relevante
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em turmas heterogéneas, onde a personalizacdo do ensino pode contribuir para a
inclusdo e para o desenvolvimento pleno de todos os estudantes. A tecnologia
também pode ser uma aliada na comunicacédo entre escola e familia. Plataformas
digitais facilitam o compartiihamento de registros das atividades, fotos, videos e
relatérios de desenvolvimento, promovendo maior transparéncia e engajamento dos
responsaveis no processo educativo. Essa aproximacéao fortalece os vinculos entre os
diferentes agentes envolvidos na formagé&o da crianca e contribui para a construgéo
de uma rede de apoio mais efetiva.

No entanto, é essencial que o uso das tecnologias na Educacédo Infantil seja
mediado por adultos conscientes de seu papel educativo. A presenca ativa do
professor é indispensavel para orientar as interacdes, selecionar 0S recursos
adequados e garantir que as experiéncias digitais estejam alinhadas aos objetivos
pedagogicos. O equilibrio entre atividades digitais e experiéncias concretas é
fundamental para assegurar que a tecnologia seja uma ferramenta complementar e
nao substitutiva das vivéncias essenciais da infancia.

Dessa forma, a insercado das tecnologias digitais na Educacao Infantil pode
trazer contribuicdes valiosas para o desenvolvimento integral das criancas, desde que
seja realizada com responsabilidade, planejamento e sensibilidade as necessidades
dessa fase. A tecnologia, quando integrada de forma ética e pedagdgica, pode ampliar
horizontes, enriquecer praticas e fortalecer os vinculos entre ensino, aprendizagem e
afeto.

A questdo da formacdo docente também é fundamental no debate sobre a
tecnologia na educacdo. Segundo Moran (2015), muitos professores ainda enfrentam
dificuldades para integrar tecnologias em suas praticas pedagdégicas devido a falta de
capacitacdo ou de suporte adequado. E necesséario que programas de formacg&io
continuada sejam oferecidos, abordando tanto o uso técnico das ferramentas quanto
a criacao de estratégias pedagogicas inovadoras. Além disso, é importante destacar
0 impacto das tecnologias na avaliacdo da aprendizagem.

Andrade (2020) argumenta que ferramentas digitais, como quizzes online (o
termo quiz é amplamente utilizado na literatura internacional e nas plataformas
educacionais digitais para designar testes rapidos e interativos) simuladores e
softwares (conjunto de instru¢cdes que permite a execucao de tarefas em dispositivos

eletrbnicos, como computadores e smartphones) de analise de desempenho,
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oferecem novas possibilidades para avaliar o progresso dos alunos de maneira mais
interativa e em tempo real. Essas ferramentas podem complementar métodos de
avaliacao tradicionais, proporcionando dados mais precisos sobre as dificuldades e os
avancos dos estudantes.

Olhando para o futuro, é essencial que a educacao continue se adaptando as
transformacgdes tecnoldgicas de forma critica e responsavel. A construcao de uma
cultura digital solida, aliada ao compromisso com a equidade e a valorizacdo da
dimensdo humana do ensino, sera determinante para formar cidaddos capazes de
atuar com consciéncia, criatividade e ética em uma sociedade cada vez mais
conectada.

Nesse cenario, a avaliacdo educacional também passa por uma
reconfiguragdo. As ferramentas digitais ndo apenas ampliam as possibilidades de
mensuracao do desempenho, mas também permitem uma abordagem mais formativa,
continua e personalizada. A andlise de dados gerados por plataformas digitais pode
oferecer aos professores ideias valiosas sobre o processo de aprendizagem,
possibilitando intervengdes pedagodgicas mais precisas e oportunas. Essa pratica esta
alinhada com os principios da avaliacao formativa, que valoriza 0 acompanhamento
do progresso do aluno ao longo do tempo, em vez de se concentrar apenas em
resultados finais.

Além disso, a integracdo de tecnologias na avaliacdo favorece a inclusdo de
multiplas linguagens e formatos, como videos, audios, infograficos e jogos
educacionais, permitindo que os estudantes expressem seus conhecimentos de
maneiras mais diversificadas. Isso contribui para uma educac¢do mais inclusiva, que
reconhece diferentes estilos de aprendizagem e valoriza competéncias cognitivas,
socioemocionais e digitais.

Contudo, é fundamental que o uso dessas tecnologias seja orientado por
principios éticos e pedagdgicos claros. A coleta e o0 uso de dados educacionais devem
respeitar a privacidade dos estudantes e ser utilizados com o objetivo de promover o
seu desenvolvimento integral. Além disso, € necessario garantir que todos os alunos
tenham acesso equitativo as ferramentas digitais, evitando que a tecnologia aprofunde
desigualdades ja existentes no sistema educacional.

Portanto, a construcédo de uma cultura digital critica e ética na educacéo exige

0 envolvimento de todos os atores do processo educativo gestores, professores,
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estudantes, familias e formuladores de politicas publicas. Somente por meio de uma
abordagem colaborativa e reflexiva serd possivel integrar as tecnologias digitais de
forma significativa, promovendo uma educagao mais justa, inovadora e alinhada as

demandas da sociedade contemporanea.

2.2 Desafios e limitagcdes na implementacéo das tecnologias digitais

A insercéo de ferramentas digitais no ambiente escolar ndo apenas transforma
a forma como os conteudos séo transmitidos, mas também modifica profundamente
as interacdes entre professores e alunos. O uso de tecnologias como plataformas de
aprendizagem online, aplicativos educacionais e ambientes virtuais permite a criagao
de dindmicas que valorizam a autonomia dos estudantes e possibilitam um ensino
mais personalizado. Com essas ferramentas, os alunos podem explorar contetdos de
maneira flexivel e interativa, favorecendo um aprendizado mais significativo e
engajador. Como destaca Kenski (2012, p. 45), “as tecnologias digitais proporcionam
um ensino mais dindmico e personalizado, promovendo a autonomia do estudante e
incentivando préticas inovadoras na educagao”.

Outro ponto essencial é a inclusédo social e educacional proporcionada pelas
tecnologias digitais. Apesar das vantagens, sua implementacdo enfrenta desafios
como infraestrutura inadequada, acesso desigual a tecnologia e formacdo docente
insuficiente. Sem investimentos em capacitacao de professores e suporte técnico, o0
potencial desses recursos pode ser comprometido, dificultando sua integracéo plena
no ambiente escolar. Além disso, aspectos como seguranca de dados e privacidade
precisam ser considerados para garantir um uso responsavel dessas ferramentas.
Embora tragam novas possibilidades para a avaliacdo da aprendizagem, as
tecnologias digitais exigem planejamento estratégico, adaptacdo pedagodgica e
investimentos em infraestrutura para que contribuam efetivamente para um ensino
mais eficaz e inclusivo.

Dessa maneira, a tecnologia digital ndo apenas amplia 0 acesso ao
conhecimento, mas também transforma a forma como ele é adquirido e avaliado,
oferecendo oportunidades para um ensino mais dinamico, interativo e adaptado as
necessidades dos estudantes. Contudo, para que essas vantagens sejam plenamente

aproveitadas, € necessario que haja investimentos em infraestrutura, capacitacao
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docente e estratégias pedagodgicas bem planejadas. Ademais, a utilizacdo da
inteligéncia artificial (IA) na educagdo moderna tem se mostrado um campo em
ascensao.

Entre os principais usos das tecnologias digitais na educacao, Mattar (2017)
menciona: o ensino hibrido, que combina aulas presenciais e online, permitindo maior
flexibilidade; a gamificacdo, que utiliza jogos para engajar os alunos; as plataformas
educacionais, como os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS), que facilitam a
interacdo entre professores e estudantes; os recursos de midia, como videos,
animacoes e simulagdes, que enriquecem o conteudo; e a aprendizagem colaborativa,
gue promove o trabalho em grupo e a troca de ideias entre os alunos.

O uso eficaz dessas tecnologias requer capacitacao docente e uma abordagem
pedagdgica bem estruturada, garantindo que as ferramentas digitais sejam utilizadas
de forma intencional e significativa. Apesar dos beneficios, ha limitacdes que devem
ser consideradas, como a desigualdade no acesso a tecnologia, a necessidade de
formacao continua dos professores, a seguranca dos dados em ambientes virtuais e
o risco de dependéncia excessiva das ferramentas digitais, que pode comprometer o
desenvolvimento de habilidades como leitura critica e interacéo social.

Diante desse cenario, especialistas argumentam que a implementacao eficaz
das tecnologias na educacgéo exige planejamento cuidadoso, considerando tanto os
beneficios quanto os desafios, para que o ensino digital seja uma ferramenta
transformadora e acessivel a todos. A formac&o docente é um aspecto central nesse
debate. Segundo Moran (2015), muitos professores ainda enfrentam dificuldades para
integrar tecnologias em suas préticas pedagogicas devido a falta de capacitacdo ou
suporte adequado. E necesséario que programas de formacdo continuada sejam
oferecidos, abordando tanto o uso técnico das ferramentas quanto a criacdo de
estratégias pedagdgicas inovadoras.

A crescente integracdo das tecnologias digitais no contexto educacional tem
impulsionado o surgimento de novas praticas pedagdgicas, que valorizam a
interatividade, a personalizacdo e a autonomia dos estudantes. Essa transformacéo
nao se limita ao uso de dispositivos eletrbnicos, mas envolve uma mudanca de
paradigma na forma como o conhecimento é construido e compartilhado. Segundo

Castells (2003), vivemos em uma sociedade em rede, onde a informacéo circula de
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maneira descentralizada e dinamica, exigindo da educac¢ao uma postura mais flexivel
e adaptativa.

Nesse cenario, 0 papel do professor também se redefine. De transmissor de
conteudos, ele passa a ser curador de informacdes e facilitador de experiéncias de
aprendizagem. A mediacdo pedagdgica torna-se essencial para orientar os alunos na
selecao e interpretacao critica dos dados disponiveis. Como destaca Moran (2019), o
uso de metodologias ativas, apoiadas por tecnologias digitais, favorece a construcéo
de saberes significativos, colocando o estudante no centro do processo educativo.

A gamificagdo também se destaca como recurso eficaz na promoc¢do do
engajamento dos estudantes. Ao incorporar elementos de jogos como desafios,
recompensas e niveis ao ambiente educacional, € possivel estimular a motivacdo e o
envolvimento dos alunos com os conteudos. Estudos como os de Huizinga (2014) e
Gee (2003) apontam que o jogo, quando bem estruturado, pode ser uma poderosa
estratégia de aprendizagem, especialmente em contextos digitais.

Nesse contexto, é fundamental compreender que a tecnologia, por si sO, nao
transforma a educacdo. O verdadeiro impacto ocorre quando ha uma articulacédo entre
0s recursos digitais e praticas pedagogicas inovadoras, sustentadas por uma Visao
critica e humanizadora do processo educativo. A inser¢ao das tecnologias deve estar
alinhada aos objetivos educacionais, respeitando as especificidades de cada
comunidade escolar e promovendo a inclusdo de todos os sujeitos envolvidos.

Além disso, € necessario reconhecer que a transformacao digital na educacéao
exige tempo, planejamento e acompanhamento continuo. A resisténcia a mudancga, a
falta de preparo técnico e a auséncia de cultura digital em algumas instituicbes sao
obstaculos que precisam ser enfrentados com dialogo, formacao e investimento. A
construcdo de uma educacao digital efetiva passa pela valorizag&o do professor como
agente de inovacgdao, pela escuta ativa dos estudantes e pela criacdo de ambientes de
aprendizagem colaborativos e flexiveis.

Portanto, a insercdo das tecnologias digitais na educagéo contemporanea deve
ser encarada como uma oportunidade de repensar os modelos tradicionais de ensino
e de construir praticas mais significativas, inclusivas e conectadas com a realidade
dos alunos. Trata-se de um processo em constante evolugdo, que demanda

compromisso coletivo, visdo estratégica e sensibilidade para integrar o potencial das
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ferramentas digitais ao proposito maior da educacéao: formar cidadaos criticos, éticos
e preparados para os desafios do mundo atual.

De modo geral, é importante destacar que a insercdo das tecnologias digitais
na educacao ndo deve ser vista como uma solucdo universal, mas como parte de um
processo complexo que envolve multiplos fatores: pedagdgicos, sociais, econdmicos
e culturais. A tecnologia, quando utilizada com intencionalidade e sensibilidade, pode
ampliar horizontes e democratizar o acesso ao conhecimento. No entanto, sua eficacia
depende de politicas publicas consistentes, formacdo docente adequada e

infraestrutura acessivel a todos os segmentos da sociedade.
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3 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SEU IMPACTO NA EDUCACAO

A utilizacdo da inteligéncia artificial (IA) na educacdo moderna tem se
consolidado como um campo de estudo cada vez mais relevante, especialmente no
que diz respeito a personalizacdo do ensino. Segundo Souza, Esprendor e Eccel
(2024), os algoritmos de IA permitem ajustar o conteido conforme as necessidades
individuais dos alunos, promovendo maior engajamento e eficiéncia no processo
educativo. Dessa forma, a tecnologia ndo apenas auxilia na transmissao do
conhecimento, mas transforma as praticas pedagdgicas, tornando-as mais
responsivas e centradas no estudante.

A |A também contribui para o desenvolvimento de sistemas adaptativos, que
ajustam a dificuldade das atividades conforme o desempenho do aluno, possibilitando
um aprendizado mais dindmico e personalizado. Recursos como chatbots (séo
programas de computador projetados para simular conversas humanas, geralmente
por meio de texto ou voz, com o objetivo de interagir com usuarios de forma
automatizada) educacionais, plataformas de aprendizado adaptativo e analise
preditiva de desempenho auxiliam na identificacdo de dificuldades especificas,
permitindo intervencdes pedagogicas mais eficazes.

Além dos sistemas adaptativos, a inteligéncia artificial tem sido aplicada em
outras éareas da educacdo, como na correcdo automatizada de atividades, na
recomendacdo de conteudos personalizados e na gestdo académica. Ferramentas
baseadas em IA conseguem analisar grandes volumes de dados educacionais e gerar
relatorios que auxiliam professores e gestores na tomada de decisdes pedagdgicas
mais assertivas. Essa capacidade de processamento e analise em tempo real contribui
para uma gestdo mais eficiente do ensino, permitindo intervencbes rapidas e
direcionadas.

Outro aspecto relevante € o uso da IA na acessibilidade educacional.
Tecnologias como reconhecimento de voz, leitura automatica de textos e traducao
simultanea tém ampliado o acesso ao conteudo para estudantes com deficiéncia,
promovendo uma educa¢do mais inclusiva. A IA também pode facilitar o ensino de
linguas estrangeiras, por meio de assistentes virtuais que interagem com 0s alunos e
corrigem pronudncia, vocabulario e estrutura gramatical. No entanto, o avanco da

inteligéncia artificial na educagdo também levanta questbes éticas e sociais



31

importantes. A privacidade dos dados dos estudantes, o risco de dependéncia
tecnolégica e a necessidade de garantir que os algoritmos ndo reproduzam
preconceitos ou desigualdades sdo temas que exigem atencdo constante. E
fundamental que o uso da IA seja orientado por principios de transparéncia, equidade
e responsabilidade, assegurando que a tecnologia esteja a servigo da aprendizagem
e do desenvolvimento humano.

Portanto, a incorporacdo da inteligéncia artificial na educacdo moderna
representa uma oportunidade valiosa de inovacao, desde que acompanhada por uma
reflexdo critica sobre seus impactos e por politicas educacionais que garantam sua
aplicacao ética, segura e inclusiva.

Souza, Esprendor e Eccel (2024, p. 89) afirmam que, quando aplicada
estrategicamente, a tecnologia permite ajustar o contetdo conforme as necessidades
individuais dos estudantes, promovendo um aprendizado mais dinamico e eficiente.”
A partir dessa perspectiva, observa-se que, embora existam desafios a serem
superados, como infraestrutura tecnologica limitada, forma¢édo docente insuficiente e
guestbes éticas, as tecnologias digitais possuem o potencial de transformar
positivamente a pratica pedagdgica. Ao alinhar a educacdo as demandas do século
XXI, essas ferramentas contribuem para a construgédo de ambientes de aprendizagem
mais flexiveis, interativos e inclusivos, capazes de responder as diferentes realidades
e necessidades dos estudantes.

A IA oferece solugcbes que vao desde o suporte a gestdo escolar até a
personalizacdo do processo de aprendizagem. Seu impacto € perceptivel na forma
como os dados educacionais sdo analisados, nos sistemas de tutoria inteligente, nos
assistentes virtuais e nas plataformas adaptativas. Uma de suas principais
contribuicdes € a capacidade de oferecer retorno imediato e personalizado. Por meio
de algoritmos de aprendizado de maquina, os sistemas identificam padrées de
comportamento, dificuldades recorrentes e lacunas no conhecimento, favorecendo
uma aprendizagem mais centrada no aluno, respeitando seu ritmo e estilo cognitivo.

Aléem disso, a IA tem potencial para ampliar a inclusdo educacional.
Ferramentas baseadas em reconhecimento de voz, traducdo automatica e
acessibilidade digital beneficiam estudantes com deficiéncia, falantes de outras
linguas ou em contextos de vulnerabilidade. Ao reduzir barreiras de comunicacao e

acesso, a |IA contribui para uma educacdo mais equitativa e democratica.
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No entanto, o uso da IA na educacédo levanta questdes éticas importantes. A
coleta e o processamento de dados exigem cuidados rigorosos com a privacidade, a
seguranca da informac&o e a transparéncia dos algoritmos. E fundamental que as
decisbes automatizadas sejam compreensiveis e auditaveis, evitando vieses que
possam reforcar desigualdades ou comprometer a autonomia dos educadores. Outro
ponto relevante € a formacdo dos profissionais da educacdo. A compreensdo do
funcionamento da IA, de suas potencialidades e limitagbes, deve integrar a formacao
inicial e continuada dos docentes, permitindo o uso critico, criativo e alinhado aos
objetivos pedagogicos.

A inteligéncia artificial, portanto, ndo substitui o papel do educador, mas o
complementa, oferecendo suporte para préticas mais eficientes, inclusivas e
inovadoras. Seu uso consciente e responsavel pode transformar a educagdo em um
processo mais inteligente, sensivel as necessidades dos alunos e preparado para 0s
desafios de um mundo em constante transformacéao.

As tecnologias digitais, de forma geral, oferecem recursos que favorecem a
personalizacdo do ensino, 0 engajamento dos alunos e o desenvolvimento de
competéncias essenciais para o século XXI. Também contribuem para a inclusédo
educacional ao ampliar o acesso a contetudos diversificados e fortalecer a
comunicacado entre escola e familia. No entanto, seu uso exige planejamento,
formacdo docente adequada e atengdo aos principios éticos, especialmente na
Educacao Infantil, onde as interagcbes humanas e as experiéncias concretas sao
fundamentais. O equilibrio entre inovacdo e cuidado € o que permitira construir uma
educacao mais conectada, inclusiva e preparada para os desafios contemporaneos.

Para Lévy (1999), a cibercultura € um conjunto de técnicas, praticas, atitudes e
valores que se desenvolvem com o crescimento do ciberespaco, promovendo um fluxo
ininterrupto de ideias e representacdes entre pessoas conectadas. Nesse contexto, 0
uso das tecnologias digitais na educagdo assume papel central na construcéo de
novos saberes.

Mattar (2017) destaca diversas estratégias pedagogicas mediadas por
tecnologia, como o ensino hibrido, que combina aulas presenciais e online; a
gamificacdo, que utiliza jogos para estimular o engajamento; as plataformas
educacionais, como os AVASs; os recursos multimidia, como videos, animacdes e

simulagdes; e a aprendizagem colaborativa, que promove o trabalho em grupo e a
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construcdo coletiva do conhecimento. O autor ressalta que o uso eficaz dessas
tecnologias depende da capacitacao continua dos professores e de uma abordagem
pedagdgica bem planejada. E essencial que os docentes estejam preparados para
integrar ferramentas digitais ao ensino de maneira estratégica, garantindo que elas
sejam utilizadas de forma intencional e significativa.

A adocdo dessas estratégias exige uma mudanca de paradigma na pratica
docente, que vai além da simples insercéo de recursos tecnologicos. Trata-se de uma
transformacdo metodologica que requer planejamento, intencionalidade e
alinhamento com os objetivos educacionais. O professor, nesse contexto, assume o
papel de designer de experiéncias de aprendizagem, articulando os recursos digitais
com metodologias ativas que favoregcam o protagonismo dos estudantes.

O ensino hibrido, por exemplo, permite que os alunos tenham maior autonomia
na gestao do tempo e do ritmo de estudo, enquanto a gamificacdo introduz elementos
ldicos que aumentam a motivacdo e o engajamento. JA os AVAs oferecem um
ambiente estruturado para a organizacdo de conteldos, realizacdo de atividades e
acompanhamento do desempenho, promovendo uma aprendizagem mais flexivel e
acessivel.

Recursos multimidia, como videos e simula¢des, enriquecem o processo de
ensino ao proporcionar representagdes visuais e interativas dos conteudos, facilitando
a compreensdo de temas complexos. A aprendizagem colaborativa, por sua vez,
estimula o dialogo, a troca de ideias e o0 desenvolvimento de habilidades
socioemocionais, fundamentais para a formacéao integral dos estudantes. No entanto,
para que essas estratégias sejam efetivas, é imprescindivel que os professores
recebam suporte institucional, acesso a formag&o continuada e tempo para planejar
suas aulas com qualidade. A integracao das tecnologias a pratica pedagogica nao
deve ser improvisada, mas sim construida com base em evidéncias, reflexdes e
experiéncias compartilhadas.

Assim, a tecnologia na educa¢do ndo é um fim em si mesma, mas um meio
para potencializar o processo de ensino-aprendizagem, desde que utilizada com
propésito, sensibilidade e compromisso com a formacédo dos alunos. A literatura
refor¢ca que a implementacgéo de tecnologias na sala de aula deve ser acompanhada
por politicas publicas voltadas a incluséo digital e a melhoria da infraestrutura escolar

(Mattar, 2017). Apenas com investimentos consistentes sera possivel explorar todo o
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potencial das ferramentas digitais para enriquecer o processo educacional e ampliar
0 alcance do ensino.

A efetividade da insercdo das tecnologias digitais na educacdo esta
diretamente relacionada ao compromisso das politicas publicas com a equidade e a
qualidade do ensino. Sem investimentos estruturais e estratégicos, as ferramentas
tecnolégicas correm o risco de se tornarem recursos subutilizados ou restritos a
contextos privilegiados. A democratizacdo do acesso a internet, aos dispositivos
tecnolégicos e a formagdo docente deve ser prioridade nos planos educacionais,
especialmente em paises com altos indices de desigualdade social, como o Brasil.

Nesse sentido, programas governamentais representam avangos importantes,
ao promoverem a conectividade nas escolas publicas e incentivarem 0 uso
pedagdgico das tecnologias digitais. No entanto, especialistas apontam que ainda ha
lacunas significativas na implementacdo dessas iniciativas, como a distribuicao
desigual de recursos entre regides, a auséncia de suporte técnico continuo e a
necessidade de maior integracdo entre os diferentes niveis de governo. Além da
infraestrutura fisica e tecnoldgica, € essencial que as politicas publicas contemplem
acOes voltadas a formacao continuada dos professores.

A capacitagdo docente deve ir além do dominio técnico das ferramentas
digitais, envolvendo também aspectos pedagdgicos, éticos e culturais que permitam
uma aplicacdo critica e significativa da tecnologia em sala de aula. Como destaca
Mattar (2017), o sucesso da inovacédo educacional depende da valorizagdo do
professor como agente transformador, capaz de adaptar as tecnologias as realidades
e necessidades dos seus alunos. Enfatiza que as tecnologias digitais ndo apenas
complementam o ensino tradicional, mas também s&o fundamentais para a criacao de
ambientes de aprendizagem mais dinamicos, interativos e personalizados. Para que
esse potencial seja plenamente aproveitado, € imprescindivel investir em
infraestrutura, inclusado digital e formacao docente, garantindo um ensino mais eficaz,
inovador e alinhado as necessidades da sociedade contemporanea.

Para tanto, a construcdo de uma educacao digital efetiva exige uma abordagem
sistémica, que articule investimentos em infraestrutura, formagcédo docente, producéo
de conteudos digitais de qualidade e acompanhamento pedagd6gico. Somente com
politicas publicas consistentes e inclusivas sera possivel garantir que a tecnologia

cumpra seu papel de ampliar oportunidades, enriquecer o processo de ensino-
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aprendizagem e contribuir para a formacéao de cidadaos criticos e preparados para 0s
desafios do século XXI.

A construcédo de ambientes de aprendizagem dinamicos e personalizados por
meio das tecnologias digitais exige mais do que acesso a dispositivos e conectividade.
E necessario repensar o curriculo, os métodos de ensino e os critérios de avaliacao,
de modo que estejam alinhados as possibilidades oferecidas pelas ferramentas
digitais. A tecnologia deve ser integrada de forma estratégica, com foco na
aprendizagem significativa, na resolucéao de problemas reais e no desenvolvimento de
competéncias essenciais para o século XXI.

Nesse processo, a formacao docente assume papel central. Professores bem
preparados sdo capazes de explorar o potencial das tecnologias para promover
experiéncias de aprendizagem mais ricas, colaborativas e contextualizadas. A
capacitacao deve contemplar ndo apenas o uso técnico das ferramentas, mas também
aspectos pedagogicos, éticos e criticos, permitindo que os educadores facam
escolhas conscientes e adequadas as necessidades de seus alunos.

Além disso, a inclusdo digital deve ser tratada como uma politica de justica
educacional. Garantir que todos os estudantes tenham acesso as tecnologias é
fundamental para evitar a ampliacdo das desigualdades sociais e educacionais. A
democratizacdo do acesso a internet, a dispositivos e a recursos digitais de qualidade
€ um passo essencial para que a educacdo seja verdadeiramente inclusiva e
equitativa.

E o uso das tecnologias digitais na educagao contemporanea nao pode ser visto
como um complemento opcional, mas como uma dimenséao estruturante do processo
educativo. Quando bem planejada e sustentada por politicas publicas consistentes,
essa integracdo tem o potencial de transformar a escola em um espaco mais
conectado com a realidade dos estudantes, mais aberto a inovacdo e mais

comprometido com a formacao integral dos cidadaos.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para metodologia deste trabalho adotou-se a pesquisa bibliografica como
meétodo principal, fundamentando-se na andlise de materiais ja publicados, como
livros, artigos cientificos, teses e dissertacdes que abordam o tema. A escolha pela
pesquisa bibliografica como método central justifica-se pela amplitude de acesso a
diferentes perspectivas tedricas e praticas consolidadas na literatura académica. Essa
abordagem permite ao pesquisador explorar o estado da arte sobre o tema, identificar
consensos e divergéncias entre autores e construir uma base argumentativa solida
para a analise proposta.

A pesquisa bibliogréfica, por sua natureza, possibilita uma andlise critica e
reflexiva sobre os principais conceitos, teorias e praticas relacionadas a insercdo das
tecnologias digitais na educacdo. Ao reunir diferentes fontes e autores, essa
metodologia permite compreender como o tema tem sido abordado ao longo do
tempo, quais sdo 0s avanc¢os ja consolidados e quais lacunas ainda persistem na
literatura. A escolha por esse método favorece a contextualizacao historica e social do
uso das tecnologias no ambiente escolar, permitindo ao pesquisador identificar
tendéncias, desafios e oportunidades que permeiam o processo de inovagao
educacional. A analise das obras selecionadas foi realizada com base em critérios de
relevancia, atualidade e contribuicdo teorica, buscando garantir a consisténcia e a
profundidade da discussao.

Para organizar a investigacao, foram definidos eixos tematicos que orientaram
a leitura e a interpretacédo dos materiais: politicas publicas de inclusao digital, formacéao
docente, metodologias ativas, inteligéncia artificial na educagéo, e avaliacdo mediada
por tecnologia. Esses eixos permitiram estruturar o trabalho de forma légica e
coerente, articulando os diferentes aspectos que influenciam a integracdo das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem.

Adicionalmente, a pesquisa bibliografica também contribuiu para a construcao
de uma viséo critica sobre o papel da tecnologia na educacdo contemporanea,
destacando que sua eficacia depende de multiplos fatores interdependentes. Essa
abordagem metodoldgica, portanto, se mostrou adequada para alcancar os objetivos

propostos e fundamentar as analises desenvolvidas ao longo do trabalho.
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O processo metodolégico foi conduzido em trés etapas: (1) levantamento de
fontes; (2) andlise critica das obras; e (3) organizacao e sintese das informacgdes. Na
etapa inicial, foram realizadas buscas em bases de dados académicas, como Scielo e
Google Académico, utilizando palavras-chave relacionadas a tecnologia educacional
e aprendizagem. A selecdo das fontes considerou a relevancia teorica, a
confiabilidade dos autores e o alinhamento com os objetivos do estudo.

Durante o processo de investigacdo, observou-se que a producédo cientifica
sobre tecnologias digitais na educacdo tem se expandido significativamente nas
tltimas décadas, refletindo o impacto crescente dessas ferramentas nos ambientes
escolares. A revisao das obras permitiu mapear conceitos-chave, como ensino hibrido,
aprendizagem personalizada, metodologias ativas, inclusdo digital e inteligéncia
artificial aplicada a educacao.

Essa abordagem possibilitou identificar tendéncias emergentes, como o0 uso da
inteligéncia artificial, a personalizacdo do ensino e a adocdo de metodologias ativas
mediadas por tecnologia. Foram priorizados estudos que apresentassem evidéncias
empiricas, analises criticas e propostas de aplicacdo pratica das tecnologias no
contexto escolar. A diversidade de autores e publicacdes consultadas contribuiu para
uma visdo plural e contextualizada, permitindo compreender como diferentes
realidades educacionais tém incorporado o0s recursos digitais em suas praticas
pedagdgicas.

Além disso, a andlise evidenciou que a integragéo tecnoldgica ndo se limita ao
aspecto instrumental, mas envolve uma mudanca cultural e metodolégica na forma de
ensinar e aprender. A inteligéncia artificial, por exemplo, tem sido explorada para
oferecer diagnésticos mais precisos sobre o desempenho dos estudantes, apoiar a
tomada de decisdo dos professores e criar ambientes de aprendizagem adaptativos.
Ja a personalizacdo do ensino, mediada por plataformas digitais, permite que cada
aluno avance em seu proprio ritmo, respeitando estilos de aprendizagem e
necessidades individuais.

Outro ponto relevante identificado foi a importancia da formacdo docente
continua, pois a inovacao educacional so se torna efetiva quando os professores estao
preparados para utilizar as tecnologias de maneira critica e intencional. A literatura

consultada reforca que a capacitacao deve ir além do dominio técnico, contemplando
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também aspectos pedagdgicos, éticos e sociais relacionados ao uso das ferramentas
digitais.

A andlise também destacou desafios recorrentes, como a desigualdade de
acesso as tecnologias, a necessidade de politicas publicas que garantam
infraestrutura adequada e a urgéncia de promover uma alfabetizacdo digital critica
entre estudantes e professores. Esses elementos sdo fundamentais para que a
inovacdo ndo se restrinja a experiéncias isoladas, mas se consolide como prética
transformadora e inclusiva.

Em sintese, a sistematiza¢do das tendéncias emergentes e das experiéncias
relatadas na literatura contribui para ampliar o debate sobre o papel das tecnologias
digitais na educacdo. Ao reunir diferentes perspectivas, este trabalho oferece
subsidios para a construcéo de préaticas pedagdgicas mais inovadoras, colaborativas
e alinhadas as demandas da sociedade contemporanea, fortalecendo o compromisso
da escola com uma formacdo integral e cidada.

A analise dos textos selecionados foi conduzida com atencdo a
contextualizagdo histérica e as transformacfes sociais que influenciam o uso da
tecnologia na escola. Foram considerados aspectos como a evolugcdo das politicas
publicas educacionais, as mudancas no perfil dos estudantes e os desafios
enfrentados pelos docentes na adaptacdo as novas demandas pedagdgicas.
Complementarmente, foram analisados documentos oficiais, como diretrizes
curriculares, politicas publicas e relatérios institucionais, com o0 intuito de
contextualizar as préaticas pedagodgicas e identificar os marcos legais que orientam o
uso das tecnologias na educacédo basica. A organizacdo dos dados seguiu critérios
tematicos, agrupando os conteudos por areas como formagdo docente, inclusdo
digital, metodologias inovadoras, impacto na aprendizagem e desafios da
implementacdo. Essa estrutura favoreceu a leitura critica e comparativa entre os
autores, permitindo a identificacdo de padrbes, tendéncias e lacunas que podem
orientar futuras pesquisas e praticas educacionais.

A andlise critica priorizou a identificacdo de conceitos centrais, exemplos
praticos e teorias que explicam como as tecnologias digitais tém sido implementadas
no ensino e como influenciam o desempenho dos alunos. Também foram observadas
lacunas na literatura, como a escassez de estudos sobre o uso de tecnologias em

contextos de vulnerabilidade social ou em etapas iniciais da educagéo basica, o que



39

reforca a importancia de ampliar as investigacdes sobre o tema. A pesquisa pode ser
classificada como qualitativa, por buscar compreender os significados atribuidos as
tecnologias no ambiente educacional; exploratdria, por investigar um campo em
constante transformacéo; e descritiva, ao reunir e organizar informacfes sobre
praticas pedagodgicas e desafios enfrentados na implementacdo das tecnologias
digitais.

A escolha por uma abordagem qualitativa permitiu ao pesquisador interpretar
os fendmenos educacionais de forma contextualizada, valorizando as experiéncias,
percepcdes e significados atribuidos pelos sujeitos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem. Essa perspectiva € especialmente relevante quando se trata da
insercao de tecnologias digitais, pois envolve dimensdes subjetivas, culturais e sociais
que ndo podem ser capturadas apenas por métodos quantitativos. A natureza
exploratdria da pesquisa também se justifica pela constante evolucéo das ferramentas
tecnoldgicas e pela diversidade de praticas pedagdgicas emergentes. O campo da
educacado digital estd em permanente transformac&o, impulsionado por avancos
tecnoldgicos, mudancas nas politicas publicas e novas demandas sociais. Nesse
sentido, investigar esse cenario exige abertura para mdltiplas interpretacdes e
flexibilidade metodologica para acompanhar as dindmicas do contexto educacional.

Por sua vez, o carater descritivo da pesquisa contribuiu para sistematizar
informacdes relevantes sobre o uso das tecnologias digitais nas escolas, destacando
boas préticas, desafios recorrentes e tendéncias observadas na literatura. Essa
sistematizacdo é fundamental para orientar futuras investigacdes, subsidiar decisdes
pedagogicas e fomentar o debate sobre a inovacao educacional. Assim, a combinacao
entre os enfoques qualitativo, exploratério e descritivo proporcionou uma analise
abrangente e critica do tema, permitindo compreender ndo apenas como as
tecnologias sao utilizadas no ensino, mas também quais sdo seus impactos, limitacées
e potencialidades no processo de aprendizagem dos alunos.

Foram consultadas obras de autores como Moran (2013, 2015, 2018), Mattar
(2017), Kenski (2008, 2012, 2015), Lévy (1999), Prensky (2001), Bates (2015) e
Valente (2019), que discutem metodologias ativas, ensino hibrido, plataformas digitais
e ferramentas interativas como quizzes online. A analise interpretativa dos textos

permitiu captar nuances e complexidades que ndo seriam evidenciadas por métodos
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guantitativos, valorizando a subjetividade e a diversidade de experiéncias relatadas
pelos autores.

Esse estudo demonstrou ser um instrumento valioso para embasar reflexdes
tedricas e propor caminhos para a inovacdo educacional. Ao reunir e analisar
criticamente os conhecimentos ja produzidos sobre o tema, este trabalho contribui
para o avanco das discussfes académicas e para o fortalecimento de praticas
pedagogicas mais conectadas com as demandas da sociedade contemporanea. A
metodologia adotada ndo apenas fundamenta teoricamente a discussdo proposta,
como também oferece subsidios para a constru¢cdo de uma educa¢édo mais inovadora,
inclusiva e alinhada as exigéncias do século XXI.

Além das contribuicdes j4 destacadas, é importante ressaltar que a analise
bibliogréfica permitiu identificar convergéncias e divergéncias entre os autores
consultados, revelando tanto consensos quanto tensGes acerca da integracao das
tecnologias digitais na educacdo. Enquanto alguns enfatizam o potencial
transformador das metodologias ativas e do ensino hibrido, outros alertam para os
riscos de uma adocdo acritica das ferramentas digitais, que pode reforcar
desigualdades ou reduzir a complexidade do processo educativo a meros recursos
técnicos.

A sistematizacdo das ideias presentes na literatura também evidenciou a
necessidade de formacao docente continua, capaz de preparar os professores para
lidar com os desafios da era digital e para explorar as tecnologias de forma pedagdgica
e intencional. Nesse sentido, a inovacéo educacional nao deve ser entendida apenas
como introducdo de novos dispositivos ou plataformas, mas como uma mudanca
cultural e metodologica, que valoriza a autonomia dos estudantes, a colaboracao e a
construcao coletiva do conhecimento.

Outro ponto relevante é a relacdo entre tecnologia e equidade educacional. A
literatura analisada aponta que, para que a inovacao seja efetiva, é imprescindivel
garantir acesso equitativo as ferramentas digitais, evitando que a excluséo tecnolégica
reproduza desigualdades sociais ja existentes. Assim, politicas publicas voltadas para
infraestrutura, conectividade e inclusdo digital tornam-se fundamentais para que a
integracao tecnoldgica seja de fato transformadora.

Para tanto, este trabalho reforca que o estudo ndo apenas oferece uma base

tedrica solida, mas também contribui para a formulacéo de praticas pedagogicas mais
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contextualizadas, alinhadas as demandas da sociedade contemporanea. Ao reunir
diferentes perspectivas, a analise critica da literatura amplia o horizonte de
possibilidades para a educacao, estimulando reflexdes que podem orientar tanto
futuras investigacdes quanto a implementacdo de politicas e préaticas inovadoras.
Além disso, a sistematizacdo das contribuicdes dos autores consultados evidencia que
a integracao das tecnologias digitais na educacao exige uma abordagem que va além
da simples adoc&o de ferramentas. E necessario considerar aspectos como formagao
docente continua, equidade no acesso as tecnologias e intencionalidade pedagdgica
no uso dos recursos digitais. Dessa forma, a inovagédo educacional se consolida nédo
apenas como um processo técnico, mas como uma transformacdo cultural e
metodologica que valoriza a diversidade, a autonomia e a colaboracdo entre os
sujeitos.

Outro ponto relevante identificado € a importancia de se promover uma
alfabetizacao digital critica, que capacite os estudantes a lidar com os desafios da
sociedade em rede, como a desinformacdo, a ética no uso das midias e a producao
responsavel de conteudos digitais. Essa dimensdo amplia o papel da escola como
espaco de formacao integral, preparando cidad&os conscientes e atuantes em um
mundo cada vez mais interconectado.

Em sintese, o0 estudo aqui desenvolvido ndo apenas fundamenta teoricamente
a discussdo proposta, mas também oferece subsidios para a construgdo de uma
educacdo mais inovadora, inclusiva e alinhada as exigéncias do século XXI. Ao
articular teoria e pratica, contribui para o fortalecimento de politicas publicas, para o
aprimoramento da formacéo docente e para a consolidacédo de praticas pedagdgicas

gue promovam uma aprendizagem significativa e transformadora.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da analise, foi possivel perceber que a integracdo dessas ferramentas
promove um ensino mais dinamico, interativo e alinhado as necessidades dos
estudantes na era digital. Discutiu-se o impacto das tecnologias digitais na educacéo,
demonstrando que sua incorporacao pode transformar significativamente a forma
como o conhecimento é transmitido e absorvido. Contudo, esse avanco nao ocorre
sem desafios, exigindo adaptagdes tanto por parte dos educadores quanto dos
estudantes.

Este estudo busca aprofundar a compreensao sobre a insercdo das tecnologias
no contexto educacional, explorando teorias e metodologias que possam subsidiar
futuras andlises. A proposta ndo se limita a levantar questionamentos, mas procura
oferecer uma base tedrica consistente que permita investigacbes posteriores,
favorecendo aplicacdes praticas no campo da educacédo. Para que essa integracao
seja efetiva, € necessario que seja acompanhada por politicas educacionais que
assegurem 0 acesso equitativo as tecnologias e promovam a capacitacdo continua
dos profissionais envolvidos, garantindo assim uma aprendizagem mais significativa e
inclusiva.

Consequentemente, futuras iniciativas devem priorizar a formacao continua dos
docentes, a democratizacdo do acesso digital e a criagdo de abordagens que
conciliem inovagao e inclusdo. Somente assim sera possivel construir um ambiente
educacional verdadeiramente transformador e preparado para os desafios do século
XXI. Dessa forma, este estudo reforca a necessidade de pesquisas continuas,
garantindo que o uso dessas ferramentas seja cada vez mais eficaz e acessivel.

A insercédo das tecnologias digitais na educagcdo contemporanea representa
uma transformacdo profunda nos modos de ensinar e aprender. Observou-se que
ferramentas como ambientes virtuais de aprendizagem, recursos multimidia e, mais
recentemente, a inteligéncia artificial ttm ampliado as possibilidades pedagdgicas,
tornando o processo educacional mais dinamico, personalizado e inclusivo.

A literatura analisada evidencia que o0 uso estratégico da tecnologia pode
promover maior engajamento dos estudantes, estimular a autonomia e favorecer o
desenvolvimento de competéncias essenciais para o seculo XXI. No entanto, também

se reconhece que essa integracao exige mudancgas estruturais e culturais, como a
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formacédo continua dos docentes, investimentos em infraestrutura e politicas publicas
voltadas a inclusao digital.

Diante dos avancos e desafios apresentados, conclui-se que a tecnologia, por
si sO, ndo garante a qualidade da educac&o. E necessario que sua utilizacéo esteja
alinhada a praticas pedagdgicas inovadoras, centradas no estudante, e que respeitem
os principios da incluséo, da criticidade e da formacéo integral. Assim, a educacao
contemporanea podera se beneficiar plenamente das potencialidades digitais, sem
perder de vista sua funcéo social e transformadora.

Nesse sentido, é fundamental que a integracdo das tecnologias digitais na
educacao seja acompanhada por uma visdo pedagodgica clara e comprometida com a
formacdo de sujeitos criticos e autbnomos. A tecnologia deve ser compreendida como
um meio para potencializar o processo de ensino-aprendizagem, e ndo como um fim
em si mesma. Quando utilizada com intencionalidade, ela pode ampliar o acesso ao
conhecimento, diversificar as estratégias didaticas e promover uma aprendizagem
mais significativa.

A construcdo de uma cultura digital sélida nas instituicdes de ensino requer o
envolvimento de todos os atores educacionais, gestores, professores, estudantes e
familias em um esforco coletivo de transformag&o. Essa cultura deve valorizar a
experimentacdo, a colaboracéo e a criatividade, estimulando praticas pedagdgicas
gue dialoguem com os desafios e as possibilidades do mundo contemporaneo.

Além disso, € necessario reconhecer que a insercao das tecnologias digitais na
educacao néo ocorre de forma homogénea. As desigualdades sociais, econdmicas e
regionais influenciam diretamente o acesso e o0 uso dessas ferramentas, o que reforca
a importancia de politicas publicas que promovam a equidade e a justica educacional.
A superacdo dessas barreiras é essencial para que todos os estudantes possam
usufruir dos beneficios da educacao digital, independentemente de sua condi¢do
socioecondmica.

Portanto, a tecnologia na educacéo deve ser pensada como parte de um projeto
pedagdgico mais amplo, que valorize a diversidade, promova a inclusao e contribua
para a formacdao integral dos individuos. Somente assim sera possivel construir uma
educacado verdadeiramente transformadora, capaz de preparar os estudantes para
atuar com responsabilidade, criatividade e consciéncia em uma sociedade cada vez

mais conectada e complexa.
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A inteligéncia coletiva pode ser compreendida como a capacidade de um grupo
de individuos reunir seus conhecimentos, experiéncias e competéncias para resolver
problemas e criar solucdes de forma colaborativa. Esse conceito, amplamente
discutido por Pierre Lévy(1994), destaca que o saber ndo esta concentrado em uma
Unica pessoa, mas distribuido entre todos os membros de uma comunidade, sendo
potencializado pelas interacbes e pelo uso das tecnologias digitais. No campo
educacional, a inteligéncia coletiva se manifesta quando professores e estudantes
constroem saberes juntos, valorizando a diversidade de perspectivas e estimulando a
autonomia dos sujeitos. Nas organizacoes, ela favorece a inovacao e a criatividade,
pois diferentes pontos de vista se articulam para gerar resultados mais eficazes.

J& na sociedade, torna-se essencial para enfrentar desafios complexos, como
desigualdade social, sustentabilidade e transformacéao digital, uma vez que nenhuma
solucdo pode ser pensada isoladamente. Apesar de seus potenciais, a inteligéncia
coletiva também apresenta limites, como a necessidade de infraestrutura tecnolégica
adequada e o risco da propagacao de desinformacao, o que exige uma postura critica
diante das informacdes compartilhadas. Em sintese, trata-se de uma forma de
inteligéncia distribuida que, ao mobilizar saberes diversos, fortalece a construcao de
conhecimento e promove praticas mais inclusivas e democraticas.

A tecnologia, quando bem aplicada, ndo substitui a esséncia da educacéo, mas
amplia suas possibilidades, tornando a aprendizagem mais significativa e conectada
com o mundo contemporaneo. Os teoricos estudados, como: Mattar (2021),
Moran(2015/2017), Kenski (2003/2008/2012) e Lévy (1994/1998) contribuem
significativamente para a constru¢ao de um olhar critico sobre a inovacdo educacional.
Observou-se que a tecnologia, quando utilizada de forma planejada e reflexiva, pode
ampliar as oportunidades de aprendizado, favorecendo metodologias ativas e a
inteligéncia coletiva.

A inteligéncia coletiva, conceito explorado por Lévy (1999), ganha nova
dimensdo no contexto educacional digital, ao permitir que o conhecimento seja
construido de forma colaborativa, distribuida e conectada. Plataformas digitais, foruns
de discussao, redes sociais académicas e ambientes virtuais de aprendizagem
favorecem a troca de ideias entre estudantes e professores, rompendo as barreiras

fisicas da sala de aula e ampliando o alcance das interacfes pedagdgicas.
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Convém acrescentar que, a tecnologia potencializa o desenvolvimento de
competéncias digitais, comunicacionais e socioemocionais, essenciais para a
formacdo de cidaddos ativos e conscientes em uma sociedade marcada pela
constante transformacédo. O uso de recursos como simuladores, jogos educativos,
realidade aumentada e inteligéncia artificial estimula a curiosidade, a resolugcéo de
problemas e a criatividade, promovendo uma aprendizagem mais envolvente e
contextualizada.

No entanto, para que essas potencialidades se concretizem, é indispensavel
que a integracdo tecnoldgica seja acompanhada por uma visdo pedagdgica critica,
gue valorize o papel do professor como mediador do conhecimento e promova praticas
inclusivas e significativas. A tecnologia deve ser utilizada como ferramenta de
empoderamento educacional, e ndo como substituto das relagbes humanas que
fundamentam o processo de ensino-aprendizagem.o papel do professor torna-se
ainda mais relevante, pois é ele quem da sentido pedagdgico as ferramentas digitais,
selecionando e adaptando recursos de acordo com 0s objetivos de aprendizagem e
as caracteristicas de seus alunos. A mediacdo docente € essencial para garantir que
a tecnologia seja utilizada de forma ética, critica e contextualizada, respeitando as
diversidades culturais, cognitivas e sociais presentes no ambiente escolar.

Cabe mencionar que, a construcdo de uma cultura digital nas instituicbes de
ensino requer tempo, planejamento e apoio institucional. E necesséario promover
espacos de formacdo colaborativa, onde os educadores possam compartilhar
experiéncias, refletir sobre suas préaticas e desenvolver competéncias digitais
alinhadas as demandas contemporaneas. Essa formacao deve ser continua, pratica e
centrada em situacdes reais do cotidiano escolar, fortalecendo a autonomia e a
confianca dos professores no uso das tecnologias. Outro aspecto fundamental € o
envolvimento da comunidade escolar no processo de transformacao digital. Familias,
gestores e estudantes devem ser incluidos nas discussfes sobre o0 uso da tecnologia
na educacdo, contribuindo para a construcdo de um projeto pedagdgico coletivo e
participativo. A escuta ativa e o didlogo entre os diferentes atores educacionais
favorecem a criacdo de ambientes mais democraticos, inovadores e acolhedores.

Assim, a integracdo das tecnologias digitais a educacdo ndo se resume a
adocdo de ferramentas, mas implica uma mudanca profunda na forma de ensinar e

aprender. Trata-se de um processo que exige sensibilidade, compromisso e viséao
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critica, para que a tecnologia seja, de fato, uma aliada na construcao de uma educacéao
mais justa, significativa e transformadora. Dessa forma, a educacado contemporéanea
pode se beneficiar das inovagdes tecnoldgicas sem perder de vista sua misséo
formadora e transformadora, construindo ambientes de aprendizagem que dialoguem
com os desafios do presente e preparem os estudantes para os cenarios futuros.

As possibilidades sao inimeras: novas metodologias podem tornar o ensino
mais dinamico e interativo, promovendo a autonomia dos alunos e o desenvolvimento
de habilidades essenciais para a era digital. Este trabalho refor¢ca, portanto, a
importancia do equilibrio entre inovacdo e planejamento estratégico na educacao.
Apesar dos avancos, o estudo também destacou desafios como a necessidade de
capacitacdo docente, o acesso desigual as tecnologias e a resisténcia a novos
modelos de ensino.

E fundamental que educadores, gestores e formuladores de politicas publicas
atuem de forma colaborativa para garantir uma implementacéao eficaz e inclusiva das
tecnologias no ambiente educacional. Por fim, este projeto de trabalho de conclusao
de curso reafirma a importancia de estudos continuos sobre o tema, com 0 objetivo
de acompanhar as transformacdes tecnoldgicas e propor solu¢cdes que atendam as
demandas de uma educacao inovadora, colaborativa e acessivel a todos.

A consolidacdo de uma educacgao inovadora requer ndo apenas a adoc¢ao de
tecnologias, mas também uma mudanca de mentalidade que valorize a
experimentacao, a flexibilidade e o protagonismo dos estudantes. E necessario que
as instituicbes educacionais estejam abertas a transformacao, promovendo ambientes
de aprendizagem que estimulem a criatividade, o0 pensamento critico e a resolucéo de
problemas reais. Nesse processo, a escuta ativa dos diferentes atores envolvidos,
professores, alunos, familias e gestores é essencial para construir solucdes
contextualizadas e sustentaveis. A participacao coletiva fortalece o compromisso com
uma educacdo que respeita as diversidades e promove a incluséo digital como um
direito fundamental.

No campo educacional, a inteligéncia coletiva se manifesta quando professores
e estudantes constroem saberes em conjunto, em ambientes que favorecem a troca
de experiéncias e a colaboragdo. As metodologias ativas, como aprendizagem
baseada em projetos, ensino hibrido e gamificacdo, sdo exemplos de praticas que

estimulam a participagdo dos alunos e promovem a construgcao coletiva do
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conhecimento. Essa abordagem rompe com a légica tradicional de transmissao
unilateral de contetdos e fortalece a autonomia, a criatividade e o pensamento critico
dos sujeitos.

Nas organizac¢des, a inteligéncia coletiva € vista como um recurso estratégico
para a inovagao. Ao reunir diferentes perspectivas e experiéncias, as empresas
conseguem desenvolver solugdes mais criativas e eficazes, adaptando-se com maior
rapidez as demandas de um mercado em constante transformacao. A colaboragdo em
rede, apoiada por plataformas digitais, permite que equipes distribuidas
geograficamente trabalhem de forma integrada, ampliando a capacidade de resposta
e a competitividade.

Na sociedade, a inteligéncia coletiva assume papel fundamental diante de
desafios globais, como a desigualdade social, a sustentabilidade ambiental e a
transformacao digital. Nenhum desses problemas pode ser resolvido de forma isolada;
€ necessario mobilizar saberes diversos e promover a participacdo ativa de diferentes
atores sociais. Contudo, para que essa inteligéncia seja efetiva, é preciso garantir
condicbes de acesso equitativas as tecnologias e desenvolver uma alfabetizacéo
digital critica, capaz de preparar os cidaddos para lidar com o0s riscos da
desinformacéo e com os limites do uso das ferramentas digitais.

Em sintese, a inteligéncia coletiva representa uma nova forma de compreender
e produzir conhecimento, baseada na cooperacdo, na diversidade e na
responsabilidade ética. Ao integrar diferentes saberes e experiéncias, ela fortalece a
construcdo de praticas mais inclusivas e democraticas, contribuindo para a formagao
de cidaddos conscientes e atuantes. Assim, sua valorizacdo é essencial tanto no
ambito educacional quanto nas organizagdes e na sociedade em geral, constituindo-
se como um caminho promissor para enfrentar os desafios da contemporaneidade.

De igual modo, é importante que os estudos académicos sobre o tema
continuem avancando, ampliando o debate sobre os impactos das tecnologias na
formacdo humana e nas praticas pedagodgicas. A producdo de conhecimento
cientifico contribui para orientar politicas publicas, inspirar inovacdes e garantir que a
tecnologia seja utilizada com responsabilidade, ética e sensibilidade educacional.

Dessa maneira, este trabalho ndo apenas analisa o0 estado atual da integracao
tecnoldgica na educacdo, mas também aponta caminhos para o futuro, reafirmando

gue o uso consciente e planejado das ferramentas digitais pode transformar
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positivamente o ensino, desde que esteja alinhado aos principios da equidade, da
criticidade e da formacdo integral dos sujeitos. A reflexdo sobre o papel das
tecnologias na educacao deve ser permanente, considerando os avangos constantes
no campo digital e suas implicacdes para os processos de ensino e aprendizagem. A
atualizacao continua dos estudos permite acompanhar as transformacdes sociais e
culturais que impactam a escola, além de oferecer subsidios para praticas
pedagogicas mais contextualizadas e eficazes.

Nesse contexto, é essencial fomentar espacos de diadlogo entre pesquisadores,
educadores e gestores, promovendo a construcao coletiva de solu¢des que atendam
as demandas reais das instituicbes de ensino. A articulacdo entre teoria e pratica
fortalece a capacidade da educacdo de se reinventar diante dos desafios
contemporaneos, sem perder de vista sua funcao social, ética e emancipadora.

O compromisso com uma educacéao inovadora e inclusiva exige, portanto, uma
postura critica diante das tecnologias, reconhecendo seus potenciais e limites. A
formacéo integral dos sujeitos passa pela valorizagdo da diversidade, da autonomia e
da capacidade de agir com responsabilidade no mundo digital. Ao integrar tecnologia
com intencionalidade pedagogica, a escola se torna um espaco mais significativo,
conectado e preparado para formar cidadaos conscientes e atuantes. Com isso, este
trabalho contribui para o aprofundamento do debate sobre a integracdo tecnologica
na educacao, reforcando a importancia de politicas publicas, formacdo docente e
praticas pedagdgicas que promovam uma aprendizagem transformadora, colaborativa
e acessivel a todos.

Além disso, é fundamental reconhecer que a integracdo tecnolégica na
educacao néo se limita ao uso instrumental de ferramentas digitais, mas envolve uma
mudanca cultural e metodolégica. A escola precisa assumir o papel de espaco de
experimentacdo, onde professores e estudantes possam co-criar saberes e
desenvolver competéncias criticas para lidar com os desafios da sociedade
contemporanea.

Nesse sentido, a formacdo docente continuada torna-se imprescindivel, pois
possibilita que os educadores compreendam as tecnologias ndo apenas como
recursos didaticos, mas como mediadores de aprendizagens significativas. A
democratizacdo do acesso deve ser acompanhada de politicas que garantam

equidade digital, evitando que a exclusdo tecnoldgica reproduza desigualdades
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sociais ja existentes. Do ponto de vista pedagogico, a adocdo de metodologias ativas
apoiadas por tecnologias como aprendizagem baseada em projetos, gamificagéo e
ensino hibrido favorece a autonomia dos estudantes, estimula a colaboragcédo e
promove a aprendizagem personalizada, respeitando ritmos e estilos de
aprendizagem.

A integracao consciente das tecnologias na educacgao contribui para a formacao
de cidadaos capazes de avaliar criticamente informacdes, produzir contetdos digitais
de forma ética e participar ativamente da vida social e democratica, fortalecendo o
compromisso da escola com uma educagdo transformadora e inclusiva. A
consolidac&o de uma educacéo inovadora e inclusiva exige também que se reconheca
a dimensédo ética e social do uso das tecnologias. Ndo basta apenas disponibilizar
dispositivos e acesso a internet; € necessario promover uma alfabetizacdo digital
critica, que capacite os estudantes a compreenderem os impactos das tecnologias na
sociedade, a identificarem informacgdes falsas e a utilizarem os recursos digitais de
forma responsavel e cidada.

Outro aspecto relevante é a formacado integral que valoriza ndo apenas o
dominio técnico, mas também as competéncias socioemocionais, como empatia,
colaboragdo e pensamento critico. A tecnologia, quando integrada com
intencionalidade pedagdgica, pode potencializar essas dimensodes, criando ambientes
de aprendizagem mais dinamicos e interativos.

Do ponto de vista das politicas publicas, é imprescindivel que haja
investimentos continuos em infraestrutura tecnolégica, especialmente em regides
marcadas por desigualdades sociais. A democratizacdo do acesso deve ser
acompanhada de programas de formacao docente permanente, garantindo que o0s
professores estejam preparados para lidar com os desafios e oportunidades da era
digital.

Para isso, a escola precisa se tornar um espaco de producdo de conhecimento
coletivo, onde estudantes, professores e comunidade possam dialogar e construir
solucdes para problemas reais. Essa perspectiva fortalece a ideia de que a educacéo
nao € apenas transmissora de conteudos, mas transformadora de realidades sociais,
preparando cidadaos para atuarem de forma critica e criativa em um mundo cada vez

mais conectado.
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